
 

 

 Création de votre compte Famille – Portail Abelium 

 Étape 1 : Accéder au portail 

Rendez-vous sur le site de votre commune (ex : https://nom-de-votre-ville.portail-

familles.app) 

Cliquez sur “Créer un compte ” 

 

  

https://nom-de-votre-ville.portail-familles.app/
https://nom-de-votre-ville.portail-familles.app/


 Étape 2 : Remplir le formulaire vous concernant 

Votre adresse mail + un mot de passe sécurisé (au moins 6 caractères) 

 

 

 

 

 

Votre nom, prénom, adresse, numéro de téléphone 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informations personnelles obligatoires 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informations professionnelles obligatoires 

 

 

 

 

 

 



Confirmer en cochant la case accepter puis valider 

 

 

 

 

 

  



 Étape 3 : Remplir le formulaire concernant le second parent ou 

tuteur légal en suivant les mêmes étapes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Confirmer en cochant la case accepter puis valider 

 

 

  



 Étape 4 : Remplir le formulaire d’informations 

complémentaires  

Régime, assurance, numéros d’allocataire 
 

 

 

 

 

 

 

  



 Étape 5 : Ajouter vos enfants 

Pour chaque enfant, indiquez : 

- Prénom, nom, date de naissance 

- Établissement scolaire, classe 

- Informations médicales  

 

 

Répondre par oui ou non aux questions en cochant les cases 

 

ATTENTION METTRE NON AUX QUESTIONS QUI CONCERNENT 

UNIQUEMENT LA CRECHE (sinon vous ne passerez pas à l’étape suivante) 

 

 



Remplir les informations complémentaires  

 

 

 



 

Valider les informations en cochant la case accepter 

Confirmer pour tous les enfants le niveau scolaire pour la rentrée de septembre 

 

Réitérer la même démarche si vous avez un autre enfant 

 

Une fois le formulaire complet ce message s’affichera 

  



 Étape 6 : ALLEZ SUR VOTRE COMPTE 

Téléversez les pièces JUSTIFICATIVES OBLIGATOIRES (Attestation CAF, carnet de 

vaccination, assurance, etc). 

 

 
 

  



 Étape 7 : Valider le compte 

Vous recevrez un e-mail de confirmation (vérifier les spams pour la première connexion) 

Cliquez sur le lien dans l’e-mail pour activer définitivement votre compte 

  



 Étape 8 : Vous pouvez maintenant Utiliser le portail 

- Réserver les services périscolaires : cantine, garderie, centre de loisirs…. 

- Suivre vos factures et paiements 

- Déclarer une absence 

- Télécharger des attestations fiscales 


